
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
单位名称：广州市规划和自然资源自动化中心 单位：万元

项目名称（资金使用

单位）
总计 财政拨款

财政专户

拨款

其他

资金
绩效目标 绩效指标

合计 4,234.56 4,234.56

广州市规划和自然资

源自动化中心
4,234.56 4,234.56

    专项经费 31.23 31.23

1、通过对业务档案、人事档案、文书档案及专题档案进行

整理归档，便于档案的日常管理及调阅查看，提升档案利用

率。

2、通过聘请专业团队提供法律咨询等业务服务，保障中心

有序、高效运转。
3、通过公开招聘，保障中心工作顺利开展。

1、1-产出指标；11-数量指标；招聘实施完成率；实施周期指

标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指
标；法律咨询完成率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:

≥95%。3、2-效益指标；22-社会效益；合同纠纷发生次数；

实施周期指标值:＜2；年度指标值:＜2。4、2-效益指标；22-

社会效益；档案整理完好率；实施周期指标值:100%；年度指

标值:100%。

    广州市规划和自

然资源局信息技术保

障经费

1,272.61 1,272.61

通过开展本项目，更新维护业务审批图形及专题空间数据、

重大项目信息，保障空间数据的现势性和鲜活性，同时为规

划和自然资源业务发展，以及各级政府部门提供高效、精准

的数据共享利用服务；摸清全市范围内存量宅基地建房和村

改居居民在集体建设用地上建房的底盘底数，串联人户房地

信息，支撑一书一证出具前相关资料核实，支撑百县千镇万

村高质量发展；实现局门户网站栏目保障和集约服务，保障
网站内容信息的全面、准确和及时，提供畅通的政民互动渠

道，为公众提供权威的规划和自然资源信息，促进阳光政府

建设；构建面向自然资源决策应用场景的业务图谱，研究面

向自然资源业务管理的指标体系及研判预警体系并进行

2019-2023年涉及资源本底、高质量发展、保障民生、重点

工作等业务指标的地理空间数据整理，编制多周期、多维度

重点场景决策分析专题报告。

1、1-产出指标；11-数量指标；广州市农村房屋空间与属性数

据整理量（占地面积）；实施周期指标值:≥170平方公里；年
度指标值:≥170平方公里。2、1-产出指标；11-数量指标；空

间数据更新和维护完成率；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。3、1-产出指标；11-数量指标；网站内容更新完成

率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指

标；11-数量指标；辅助决策指标数量；实施周期指标值:≥

240个；年度指标值:≥240个。5、2-效益指标；22-社会效

益；成果应用服务政府部门单位的数量；实施周期指标值:不

少于3家；年度指标值:不少于3家。6、2-效益指标；22-社会

效益；指标成果在11个区使用的覆盖率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。7、2-效益指标；22-社会效益；

网站考评结果；实施周期指标值:良好及以上；年度指标值:良

好及以上。8、3-满意度指标；31-服务对象满意度；被调查用

户满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    机构运行辅助经

费
70.50 70.50

通过采用劳务派遣的用工方式，解决中心开展工作人员不足

的问题，招聘综合岗、业务辅助岗、技术辅助岗等工作人

员，协助完成综合管理、业务支持等日常工作。

1、1-产出指标；11-数量指标；编外人员出勤率；实施周期指
标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指

标；年度考核合格人数；实施周期指标值:≥6人；年度指标

值:≥6人。3、2-效益指标；21-经济效益；工资待遇保障率；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；

22-社会效益；编外人员劳动争议次数；实施周期指标值:0；

年度指标值:0。



    广州市地理信息

公共服务平台地理信

息更新

544.27 544.27

通过开展广州市地理信息公共服务平台地理信息更新 ，推进

地理信息数据资源建设，建立长效的数据更新维护机制，实

现地理实体数据、POI数据、政务电子地图、市级节点天地
图、天地图融合数据、天地图应用示范、地理信息资源目录

等基础地理数据的定期更新，逐步提升我市地理信息数据的

现势性、完整性及准确性。

1、1-产出指标；11-数量指标；地图更新及编制覆盖率；实施

周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数
量指标；基础数据更新率；实施周期指标值:≥5%；年度指标

值:≥5%。3、1-产出指标；12-质量指标；质量检查通过率；

实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。4、2-效益指

标；22-社会效益；成果应用覆盖的政府部门数量；实施周期

指标值:≥30家；年度指标值:≥30家。5、2-效益指标；24-可

持续影响；为智慧城市建设提供基础数据支撑；实施周期指标

值:支撑智慧城市建设；年度指标值:支撑智慧城市建设。6、

2-效益指标；31-服务对象满意度；00-用户满意度；实施周期

指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    广州市规划和自

然资源自动化中心

2023年数据统计分析

系统升级改造项目

95.48 95.48

本项目以数字化场景下的业务处室精细化管理为目标 ，以数

据统计分析系统为基础，以数据接口服务为支撑，推动数据

标准不断完善、数据更新有效管理、应用场景逐步拓展、系

统功能持续优化，最终推进业务数据的融合应用，提供便捷

共享的数据服务支撑能力，充分发挥数据资源对协同服务、
协同治理的赋能作用。

1、1-产出指标；11-数量指标；新增或扩建数据展示模块
（个）；实施周期指标值:≥3个；年度指标值:≥3个。2、1-

产出指标；11-数量指标；新增数据指标（个）；实施周期指

标值:≥60个；年度指标值:≥60个。3、2-效益指标；22-社会

效益；年度功能访问量(次)；实施周期指标值:≥50000次，其

中，2023年≥25000次，2024年≥25000次；年度指标值:≥

25000次。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象

满意度调查（%）；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥

90%。

    广州市规划和自

然资源局2023年信息

化运维项目

766.49 766.49

在广州市规划和自然资源局集中管理的基础上,实现局机关

和分局信息系统统一运维管理，分局网络纳入市规划资源局

的域架构管理体系。通过规范的运维服务工作，向全体市规

划资源局用户提供业务支撑、应用支持、系统保障、安全管

理、信息管理、运维管理和绩效管理等服务，提高市规划资

源局工作效率和辅助决策能力，全面提升市规划资源局政务

业务管理水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；应用系统需求完成率；实施周

期指标值:≧90%；年度指标值:≧90%。2、1-产出指标；11-数

量指标；服务器及机房设备的故障解决率；实施周期指标值:

≧95% ；年度指标值:≧95% 。3、1-产出指标；11-数量指

标；终端设备的故障解决率；实施周期指标值:≧95%；年度指

标值:≧95%。4、1-产出指标；12-质量指标；租赁专线的中断

率；实施周期指标值:≦0.1%；年度指标值:≦0.1%。5、1-产
出指标；12-质量指标；网络及安全设备的故障解决率；实施

周期指标值:≧95%；年度指标值:≧95%。6、2-效益指标；21-

经济效益；平均运行无故障率；实施周期指标值:≧95%；年度

指标值:≧95%。7、2-效益指标；22-社会效益；信息化率；实

施周期指标值:100%；年度指标值:100%。8、3-满意度指标；

31-服务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。



    广州市规划和自
然资源局2023年一体

化信息平台升级改造

项目

159.66 159.66

通过对广州市规划和自然资源局一体化信息平台的审批管理

系统、内网门户网站、重点事项督办系统、留用地指标管理

系统共4个子系统进行升级改造，进一步深化全流程网办工

作，落实依申请政务服务事项纳入系统办理，助力实现用途

管制全域、全要素、全流程、全生命周期数字化转型，以及

加强内外部系统之间信息的互联互通，实现业务整合、高效
办公。

1、1-产出指标；11-数量指标；审批管理系统新增统计主题；

实施周期指标值:≥10；年度指标值:≥10。2、1-产出指标；

11-数量指标；新增信息资源目录数（个）；实施周期指标

值:=5；年度指标值:=5。3、1-产出指标；11-数量指标；新增

数据共享接口数量；实施周期指标值:≥5；年度指标值:≥5。

4、1-产出指标；11-数量指标；系统运行规模；实施周期指标
值:≥5000；年度指标值:≥5000。5、2-效益指标；22-社会效

益；审批管理系统年度业务量；实施周期指标值:≥4.5万；年

度指标值:≥4.5万。6、2-效益指标；22-社会效益；审批管理

系统新增业务事项；实施周期指标值:≥5；年度指标值:≥5。

7、2-效益指标；22-社会效益；网络安全情况；实施周期指标

值:365；年度指标值:365。8、2-效益指标；22-社会效益；重
点事项督办系统年度办理量；实施周期指标值:≥900；年度指

标值:≥900。

    广州市规划和自

然资源局2023年广州

市国土空间基础信息

平台升级改造项目

54.23 54.23

通过接入城管云、海洋、地质灾害等相关业务系统的动态视

频数据并统一进行管理，并结合遥感影像完善应用，实现静

态数据和动态数据的融合；通过将各领域要素数据接入汇集

成为统一的自然资源数据目录，并进行统一管理，提升各领
域要素数据管理效率。在此基础上，一是通过拓展带图审批

分析功能，进行场景功能分类聚焦，提升审查效率；聚焦带

图审批分析功能进行轻量化业务审批，实现业务高效协同目

标。二是实现全民所有自然资源资产数据汇聚与信息化管

理，掌握全市全民所有自然资源资产“家底”，有效支撑广

州市国有自然资源资产管理情况报告编制工作，服务于全民

所有自然资源资产管理与分析评价应用，为各部门决策提供

及时、高效、准确的地理空间信息。

1、1-产出指标；11-数量指标；新增数据接入主题的种类；实

施周期指标值:≥8；年度指标值:≥8。2、1-产出指标；11-数

量指标；系统并发数量（个）；实施周期指标值:≥100；年度

指标值:≥100。3、1-产出指标；13-时效指标；系统响应时间

（s）；实施周期指标值:≤8；年度指标值:≤8。4、2-效益指

标；22-社会效益；快速响应的带图审批功能的区分局覆盖效

率；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。5、2-效益

指标；22-社会效益；新增功能板块（个）；实施周期指标值:

≥3；年度指标值:≥3。6、2-效益指标；22-社会效益；面向
不同全民所有自然资源资产实物的专项应用分析；实施周期指

标值:≥10；年度指标值:≥10。

    广州市规划和自

然资源局2023年行政

审批技术支撑事项监

管系统建设项目

101.02 101.02

配合优化设计方案审查和建设工程规划许可证办理等规划类

审批事项全流程网办措施，基于电子签章技术、区块链技

术，开发支持全流程在线办理的行政审批技术支撑事项监管

系统，实现技术审查无纸化、电子文件标准化自检、技术支

撑行为被监督管理，为畅通涉及大图纸规划业务全流程网办

提供报建渠道，实现规划审批无需提交纸质图纸，为开创南

沙开发开放新局面提供技术支撑。

1、1-产出指标；11-数量指标；区块链电子印章用户的数量；

实施周期指标值:≥4；年度指标值:≥4。2、1-产出指标；11-

数量指标；年度生成监管报告的数量；实施周期指标值:≥

10；年度指标值:≥10。3、2-效益指标；22-社会效益；技术

审查案件办结短信通知率；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；用户满意度（%）；

实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    办公大楼设施设

备维修维护经费
63.58 63.58

通过开展大楼维修维护工作，提高办公设备安全运行。从源

头上减少由于设备问题造成的安全生产事故，保障大楼正常

运作，改善办公环境，提高工作效率。为大楼工作人员提供

良好的工作环境，提高单位设备的整体工作效能，更好地开
展业务活动。

1、1-产出指标；11-数量指标；维修工程完成率；实施周期指

标值:≥90%；年度指标值:≥90%。2、1-产出指标；11-数量指

标；设备维修完成率；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。3、2-效益指标；22-社会效益；维修过程中发生安

全事故次数；实施周期指标值:0；年度指标值:0。4、3-满意
度指标；31-服务对象满意度；大楼维修满意度；实施周期指

标值:≥90%；年度指标值:≥90%。



    广州市规划和自
然资源局2024年面向

优化营商环境的不动

产统一登记平台升级

改造项目

169.80 169.80

本项目的目标是在现有广州市不动产统一登记平台基础上 ，

结合相关政策文件要求，对现有广州市不动产统一登记信息

平台进行功能升级改造适配，以达到以下的总体目标：

（1）推进落实国务院办公厅、自然资源部、省自然资源厅
关于规范不动产登记行为、提升不动产登记数据质量、优化

信息共享集成工作要求；

（2）落实省、市各级主管部门关于广州市优化营商环境创

新改革试点工作要求，以服务高质量发展为主线，提升不动

产登记便利度，加强不动产登记智能化水平；

（3）满足广州市进一步深化“放管服”改革，持续优化政

务服务水平、提升政务服务效能。

1、1-产出指标；11-数量指标；落实改革措施数量；实施周期

指标值:≥10项，2025年≥10项；年度指标值:0。2、1-产出指
标；12-质量指标；新增对接服务；实施周期指标值:≥3个，

2025年≥3个；年度指标值:0。3、2-效益指标；22-社会效

益；对外成果查询业务量；实施周期指标值:≥100万次，其中

2024年≥50万次，2025年≥50万次；年度指标值:≥50万次。4

、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度调查

（%）；实施周期指标值:＞90%；年度指标值:＞90%。

    广州市规划和自

然资源局2024年面向

审批制度改革的一体

化信息平台升级改造

项目

182.93 182.93

1.支撑惠企便民政策改革落地，进一步优化营商环境。如：

合并办理新增用地的预审选址和规划条件。以往规划条件、

预审选址意见书需要分两个环节串联办理，合计用时28个工

作日。现在改为在核发预审选址意见书的同时提供规划条

件，办理时间为10个工作日。预计项目建成后，减少办事环

节1个，减少办理时间18个工作日，减少申请材料12项。
2.支撑联合审批“一窗式”改革落地，提升政府部门协同工

作效率。与住建局、水务局业务系统开展对接，加强政府内

部协同，进一步提升办事效率。

3.通过信息化手段，加强政府行政的规范化、科学化管理。

一是加强委托协议的信息化管理，避免出现超出委托期限实

施承接或下放事权的情况。二是加强内部事项规范化管理，

实现从事项设置、修改、呈批到事项办理要素等相关信息的

集中统一和动态管理。三是通过建立诉讼复议知识库、试题

库，从而加强复议应诉队伍建设，提升复议应诉工作质量和
水平。四是加强规划大梳理成果管理，支撑现阶段国土空间

规划成果业务汇报以及拓展规划成果数据的深度应用 。

1、1-产出指标；11-数量指标；系统并发数量（个）；实施周
期指标值:≥250；年度指标值:≥250。2、1-产出指标；12-质

量指标；数据整理正确率；实施周期指标值:≥99%；年度指标

值:≥99%。3、2-效益指标；22-社会效益；数据备份完成率；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；

22-社会效益；用户满意度（%）；实施周期指标值:≥90%；年

度指标值:≥90%。

    广州市规划和自

然资源局2024年广州

市国土空间规划“一

张图”实施监督信息

系统升级改造项目

56.94 56.94

1、为推进我市“一张图”实施监督信息系统的全面应用，

有力支撑我市国土空间规划编制、审批、修改和实施监督全

周期管理提供重要基础；

2、通过建设人户房地信息管理模块，支撑摸清存量宅基地

建房和村改居居民在集体土地上建房的底盘底数，支撑一书

一证出具前相关资料核实，辅助农村建房审核、审批；

3、通过完善市、区、街镇三级管理联动功能，支撑多层级

、多部门信息协同，落实农村建房相关数据更新和修正机

制，支撑协同开展农房规划建设管理工作。

1、1-产出指标；11-数量指标；新增信息资源目录数（个）；

实施周期指标值:≥3；年度指标值:≥3。2、1-产出指标；13-

时效指标；系统响应时间（s）；实施周期指标值:≤8；年度

指标值:≤8。3、2-效益指标；22-社会效益；落实信息安全等

级保护要求；实施周期指标值:是；年度指标值:是。4、2-效

益指标；24-可持续影响；应用与推广；实施周期指标值:≥

2；年度指标值:≥2。



    广州市规划和自

然资源局2024年广州

市多规合一管理平台

升级改造项目

37.08 37.08

通过本次广州市多规合一管理平台升级改造项目建设 ，总体

完成以下目标：

（1）通过完善重点项目模块，提供相关功能和接口，服务

重点项目的自然资源要素查询，协助重点项目推进。

（2）通过招商地图升级完善，将可招商资源用地在平台展
示，实际推动区级招商部门使用，辅助我市及各区招商引资

工作，促进营商环境优化。

（3）通过优化土委会议题，推进土委会所有议题全程线上

无纸化展示会议内容。

（4）通过完善一张图、平台服务等模块，满足用户使用需

求。

1、1-产出指标；11-数量指标；新增信息资源目录数（个）；

实施周期指标值:≥1；年度指标值:≥1。2、1-产出指标；13-

时效指标；系统响应时间（s）；实施周期指标值:≤8；年度
指标值:≤8。3、2-效益指标；22-社会效益；土委会议题新增

案件量；实施周期指标值:≥100；年度指标值:≥70。4、2-效

益指标；22-社会效益；落实信息安全等级保护要求；实施周

期指标值:是；年度指标值:是。

    广州市规划和自
然资源局2024年广州

市国土空间基础信息

平台升级改造项目

56.72 56.72

通过搭建数字孪生三维基础引擎，构建三个应用，一、支持

现场办公的单机版，实现在无网络条件的地点中，为现场调

研、现场办公、科学决策、业务会商等工作实现电子化、信

息化支撑，进一步提升自然资源部门信息化管理水平和离线
办公效率；二、支持招商引资的大屏版，实现在广州市城市

规划展览馆展的大屏可视化环境中支撑城市规划方面的展示

汇报以及重大项目的招商引资；三、智慧名城应用示范，打

造历史文化保护传承与活化利用的智能中枢，实现名城的智

慧化、动态化监测管理。

通过基础工具升级，新增制图模版集，提供多种通用制图模
板，实现辅助自然资源管理部门简易、快速配置所需的地图

效果，实现在日常业务中便捷快速进行地图制图工作，提高

制图效率，进一步支撑业务办理工作；二维通用工具辅助进

行空间数据处理以及空间数据分析，辅助自然资源管理部门

进行数据编辑，通过数据处理，更好地挖掘数据使用价值；

从业务处室的日常应用需求出发，根据业务处室三维数据分

析诉求，集成各类三维统计分析工具，辅助提升自然资源管

理部门三维数据分析与业务办理效率，实现按需共享，支持

单个工具灵活共享配置用于多个业务场景需求，推动自然资
源业务管理对三维数据的实效应用，为各部门决策提供及时

、高效、准确的地理空间信息。

1、1-产出指标；11-数量指标；系统并发数量（个）；实施周

期指标值:≥100；年度指标值:≥100。2、1-产出指标；13-时

效指标；系统响应时间（s）；实施周期指标值:≤8；年度指

标值:≤8。3、2-效益指标；22-社会效益；新增功能板块

（个）；实施周期指标值:≥3；年度指标值:≥3。4、2-效益

指标；22-社会效益；落实信息安全等级保护要求；实施周期
指标值:是；年度指标值:是。

    广州市规划和自

然资源局2024年信息

化运维项目

572.02 572.02

在广州市规划和自然资源局集中管理的基础上,实现局机关

和分局信息系统统一运维管理，分局网络纳入市规划资源局

的域架构管理体系。通过规范的运维服务工作，向全体市规

划资源局用户提供业务支撑、应用支持、系统保障、安全管

理、信息管理、运维管理和绩效管理等服务，提高市规划资

源局工作效率和辅助决策能力，全面提升市规划资源局政务

业务管理水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；信息化项目最终验收评价；实

施周期指标值:≧80分；年度指标值:≧80分。2、1-产出指

标；11-数量指标；应用系统代码审计完成率；实施周期指标

值:≧95%；年度指标值:≧95%。3、1-产出指标；11-数量指

标；应用系统需求完成率；实施周期指标值:≧90%；年度指标

值:≧90%。4、2-效益指标；21-经济效益；信息系统正常运行

率.；实施周期指标值:≧95%；年度指标值:≧95%。5、2-效益

指标；21-经济效益；租赁专线的中断率.；实施周期指标值:

≦0.1%；年度指标值:≦0.1%。6、3-满意度指标；31-服务对
象满意度；服务对象满意度；实施周期指标值:100%；年度指

标值:100%。


